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ALCATEL-LUCENT ENTERPRISE 
GESCHÄFTSTELEFONE

Sie sind auf der Suche nach professionellen, intuitiven und 
günstigen Geschäftstelefonen?

Investieren Sie in erstklassige Telefonie-Hardware mit Premium-
Sprachqualität, optimierten ergonomischen Designs und einer 
beeindruckenden Vielfalt an Funktionen und Add-ons. Mit den 
Business-Telefonen von Alcatel-Lucent Enterprise sind Sie der 
Konkurrenz immer einen Schritt voraus.  

Unsere Geschäftstelefone lassen sich in die Alcatel-Lucent 
RainbowCloud integrieren und bieten:

•  Konnektivität mit Künstlicher Intelligenz und intelligenten 
Bots: Das Telefon wird zum persönlichen Assistenten, der 
Telefongespräche durch Simultanübersetzung unterstützt und 
wiederkehrende, zeitaufwendige Aufgaben automatisiert.

•  Verknüpfung mit mobilen Applikationen zur unkomplizierten 
Teamarbeit: Bleiben Sie überall und jederzeit mit Ihrem Team 
und Ihren Kunden in Kontakt.



ALE 
BUSINESS-
TELEFONE 
AUF EINEN 
BLICK

Künstliche Intelligenz  
aus der Cloud

Mithilfe von intelligenten 
Bots und Künstlicher 
Intelligenz macht Rainbow 
das Telefon zu einem 
professionellen Assistenten, 
der per Sprachbefehl 
aktiviert wird. 

Videozusammenarbeit

Die integrierte oder 
über den USB-Port 
angeschlossene Kamera 
ermöglicht komfortable 
Videogespräche mit allen 
Rainbow-Nutzern. 

Zusammenarbeit  
über Rainbow

Die RainbowCloud-
Applikation ist mit dem 
Geschäftstelefon verknüpft. 
Anrufe per Klick und 
Präsenzinformationen 
erleichtern die Verbindung 
zu Ihren Gesprächspartnern. 
Geschäftliche Anrufe werden 
auf die Rainbow-App oder 
Ihr geschäftliches Telefon 
geleitet, sodass Sie zu Ihrem 
Team und Ihren Kunden 
immer in Kontakt bleiben.

HOCHWERTIGER 
TELEFONHÖRER
Der Hörer bietet einen  bietet 
hohen Gesprächskomfort. Er 
ist als kabelgebundener oder 
Bluetooth-Variante mit Super 
Wideband-Audioqualität 
erhältlich.

ZUBEHÖR
Als vernetzte Endgeräte bieten 
unsere Telefone moderne LAN- 
und WLAN-Konnektivität für 
erweiterte Nutzungsoptionen 
mit alphabetischen Tastaturen, 
Tastenmodulen, Headsets, externen 
Kameras und standortbasierten 
Sendern, um Ihre spezifischen 
Anforderungen noch besser zu 
erfüllen.

WIDEBAND-AUDIO
Die in allen 
Geschäftstelefonen verfügbare 
Freisprecheinrichtung mit HD-
Audio ist besonders hilfreich 
für Gespräche mit mehreren 
Teilnehmern in einem Büro.

INTERAKTIVE TASTEN
Unsere Business-Telefone 
verfügen über interaktive 
physische Tasten oder 
einen Touchscreen für ein 
angenehmes Nutzererlebnis und 
eine einfache Anrufverwaltung. 

INTUITIVE UND 
INTERAKTIVE NAVIGATION   
Alle Modelle bieten intuitive 
und interaktive Navigation 
durch die professionellen ALE 
Kommunikationsfunktionen. 
Interaktive Tasten oder 
Touchscreen: Sie haben die Wahl.

Elegantes,  
stilvolles Design.  

Ihre Telefone werden 
zum Aushängeschild 
Ihres Unternehmens!
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DESKPHONES

8078s 8068s BT 8058s 8028s

ALCATEL-LUCENT ENTERPRISE BIETET EINE BREITE PALETTE 
VON BUSINESS-TELEFONEN AN:
• 8088 Smart DeskPhone: Videozusammenarbeit, Prestige.  

•  8078s bis 8028s Premium DeskPhone: Qualitativ hochwertige Interaktionen für Vermittler 
und Kundendienst-Repräsentanten.

• 8018 und 8008 DeskPhone: Kompaktes Design, ideal für Großraumbüros.

• Seite 12
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8088
Elegantes und stillvolles Videotelefon.

•  Videoanzeige auf einem 7 Zoll großen Touchscreen sowie 
eine intuitive 100 % Touch-Benutzeroberfläche  
für die Kommunikation und Videozusammenarbeit. 

•  Eine integrierte Kamera für die Zusammenarbeit per Video 
über Alcatel-Lucent Rainbow. Die Kamera besitzt eine 
schließbare Abdeckung zum Schutz der Privatsphäre.

•  Unterstützung für Android-Apps oder Webbrowser für 
permanenten Zugriff über das Telefon.  

•  Bluetooth-Hörer und Bluetooth-Headset-Kopplung für 
kabellose Mobilität bis zu 10 m von Ihrem Schreibtisch.

•  Hervorragende Sprachqualität durch Wideband-Technologie. 
Ihre Gesprächspartner scheinen direkt neben Ihnen zu 
stehen.  

Das 8088  
Smart DeskPhone 

ermöglicht Echtzeit-
Videozusammenarbeit  

für Führungskräfte, 
Manager und Vermittler. 

Bluetooth-
Hörer

  Kopplung mit 
Bluetooth-
Headset oder 
Smartphone 
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Kabellose  
Mobilität

Hohe  
Sprachqualität 

Echtzeit-Video-
zusammenarbeit

Intuitive 
Benutzeroberfläche

Wideband 
-Audio  

 USB- oder   
 Headset-  
 Anschluss

 100% Touch navigation 

  Android-Apps

Videoanzeige  
auf 7-Zoll-Touchscreen

  Rainbow® Videozusammenarbeit

  USB-Anschluss für externe 
Kamera 

  HDMI® für externen 
Videomonitor

Integrierte Kamera  
mit Abdeckung



8078s
Intuitive Touch-Benutzeroberfläche für Führungskräfte  
und Manager.

•  Zeitersparnis: Erreichen Sie Ihren Gesprächspartner direkt 
durch einmaliges Tippen auf den Touchscreen. Oder schlagen 
Sie über die alphabetische Tastatur schnell Kontakte im 
Telefonverzeichnis nach.

•  Mehr Privatsphäre für vertrauliche Gespräche:  
Gehen Sie mit dem Bluetooth-Hörer oder einem kabellosen 
Headset in den nächstgelegenen Besprechungsraum.

•  Konzentration auf wichtige Gespräche: Sowohl die 
Freisprechfunktion als auch der Telefonhörer sorgen dank 
Super Wideband-Technologie für eine hervorragende 
Audioqualität.

•  Corporate Identity auf jedem Schreibtisch: Das 5-Zoll-
Display lässt sich anpassen und mit dem Firmenlogo 
versehen.

(1) Integrierte Wideband-Unterstützung. Für Super Wideband-Audio ist ein Softwareupgrade erforderlich: Fragen Sie Ihren Alcatel-Lucent 
Enterprise-Ansprechpartner nach der Verfügbarkeit.

Das 8078s  
Premium DeskPhone  
bietet Managern und  

Führungskräften  
direkte Verbindungen  

per Touchscreen.

  5-Zoll-Farbdisplay   

  Anpassbare 
Displayanzeige 

  Optionale  
Tastenmodule

Touchscreen-
Navigation

Alphabetische  
Tastatur
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Kabellose 
Mobilität

Hohe 
Sprachqualität

Direkte 
Verbindung  

per Touch

Bluetooth

  Kopplung mit 
Bluetooth-
Headset oder 
Smartphone  

Super Wideband-(1) 
Audio

 USB- oder Headset-  
 Anschluss



8068s BT
Bluetooth-fähiges Telefon für mehr Mobilität  
bei Führungskräften und Mitarbeitern in Großraumbüros.

•  Mehr Privatsphäre für vertrauliche Gespräche:  
Gehen Sie mit dem Bluetooth-Hörer oder einem kabellosen 
Headset in den nächstgelegenen Besprechungsraum.  

•  Konzentration auf wichtige Gespräche: Sowohl die 
Freisprechfunktion als auch der Telefonhörer bieten 
Super Wideband-Unterstützung für eine hervorragende 
Audioqualität.

•  Zeitersparnis: Erreichen Sie Ihren Gesprächspartner direkt 
durch einmaliges Drücken einer kontextbezogenen Taste 
oder einer Taste des Tastenmoduls. Oder schlagen Sie über 
die alphabetische Tastatur schnell im Telefonverzeichnis 
nach.  

•  Corporate Identity: Auf dem großen Display können das Logo 
und die Farben des Unternehmens anzeigt werden.

(1) Integrierte Wideband-Unterstützung. Für Super Wideband-Audio ist ein Softwareupgrade erforderlich: Fragen Sie Ihren Alcatel-Lucent 
Enterprise-Ansprechpartner nach der Verfügbarkeit.

Das 8068s  
Premium 

DeskPhone verhilft 
Führungskräften, 

Mitarbeitern und Sales 
Managern 

zu erfolgreicheren 
Gesprächen. 

Großes Farbbilddisplay
Displayanpassung und 
Logoanzeige 

10 kontextbezogene 
Tasten mit LEDs  

4-Wege-Navigation

Alphabetische  
Tastatur

•  Seite 7SMART DESKPHONE PREMIUM DESKPHONES DESKPHONES KONFERENZTELEFON

Kabellose 
Mobilität

Hohe 
Sprachqualität 

Direkte 
Verbindung

Bluetooth-
Hörer

  Kopplung mit 
Bluetooth-
Headset oder 
Smartphone 

Super Wideband-(1)

Audio

  USB- oder Headset-
Anschluss

  Optionale  
Tastenmodule



8058s
Hervorragende Audioqualität für intensive Nutzung  
und großes Farbdisplay mit Anzeige des Firmenlogos.

•  Super Wideband(1)-Audioqualität sowohl bei der 
Freisprechfunktion als auch mit dem Telefonhörer. Diese 
Technologie bietet eine so hervorragende Sprachqualität, 
als wären Sie im gleichen Raum – und schärft damit die 
Konzentration bei wichtigen Gesprächen.

 

•  Ein großes Farbdisplay, das mit Ihrem Firmenlogo und Ihrer 
farblichen Unternehmensidentität gestaltet ist und auf dem 
alle Telefonsystemmenüs auf einen Blick verfügbar sind.  

•  Alphabetische Tastatur und optionale Tastenmodule  
für schnelle geschäftliche Kommunikation und  
einen akkuraten Kundenservice.

(1)  Integrierte Wideband-Unterstützung. Für Super Wideband-Audio ist ein Softwareupgrade erforderlich: Fragen Sie Ihren Alcatel-Lucent 
Enterprise-Ansprechpartner nach der Verfügbarkeit.

Das 8058s  
Premium DeskPhone 

unterstützt 
Führungskräfte, 

Mitarbeiter  
und Sales Manager  

bei der Zusammenarbeit.  

Großes Farbdisplay 

  Displayanpassung und 
Logoanzeige 

   Automatische 
Helligkeitsanpassung 

10 
kontextbezogene 
Tasten mit LEDs  

4-Wege-Navigation
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Hohe  
Sprachqualität 

Überzeugendes 
Benutzererlebnis

Direkte  
Verbindung

Alphabetische  
Tastatur

  Optionale 

Super  
Wideband-(1)

Audio

  USB-Anschluss  
für Headsets

  3,5-mm 
-Kopfhörerbuchse

Das Modell 8039s nutzt analoge Telefonleitungen und verfügt über ein Schwarzweißdisplay mit Hintergrundbeleuchtung  
sowie eine 3,5-mm-Kopfhörerbuchse.



8028s
Ultraschnelle Verzeichnissuche und Tastenmodule  
für ein exzellentes Kundenerlebnis.

•  Ultraschnelle Telefonverzeichnissuche über die einzigartige 
alphabetische Tastatur für Verbindungen innerhalb weniger 
Sekunden.  

•  Optionale Tastenmodule mit Leitungsüberwachung, die 
ein positives Kundenerlebnis durch kürzere Wartezeiten 
und präzise Weiterleitung an verfügbare Experten per 
Tastendruck ermöglichen.

•  Hervorragende Kommunikationsqualität. Sowohl der 
Telefonhörer als auch die Freisprechfunktion bieten 
Wideband-Audio und sorgen damit für geschärfte 
Konzentration in wichtigen Gesprächen. Mitarbeiter, die mehr 
als 30 Minuten pro Tag mit Telefonaten verbringen, können 
ein Headset an den USB-Anschluss oder die Kopfhörerbuchse 
anschließen.

Das 8029s DeskPhone ist die digitale Variante des Modells 8028s. Es nutzt analoge Telefonleitungen und verfügt  
über eine 3,5 mm-Kopfhörerbuchse.

Das 8028s  
Premium DeskPhone  

hilft Büroangestellten  
und Mitarbeitern im 

Kundendienst, wichtige 
Telefongespräche  

einfach und zielgenau  
zu führen. 
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Wideband-Audio 
im Hörer  
und Freisprechfunktion 

  USB-Anschluss  
für Headsets

  3,5-mm 
-Kopfhörerbuchse

Zugriff auf alle 
Telefonsystemdienste 
über den Bildschirm 

Display mit Hintergrund-
beleuchtung und   
6 kontextbezogenen Tasten  

4-Wege-Navigation 

4 programmierbare 
Tasten

Hohe  
Sprachqualität 

Professionelle 
Kommunikation

Direkte  
Verbindung

Alphabetische 
Tastatur

  Optionale  
Tastenmodule



8018
Alle Telefonsystemdienste in einem kompakten Modell,  
das USB-Headsets unterstützt.

•  USB- und Kopfhörer-Anschlüsse. Die Verwendung eines 
Headsets empfiehlt sich für alle, die täglich mehr als 30 
Minuten telefonieren. Sowohl der Telefonhörer als auch die 
Freisprechfunktion bieten Wideband-Audio und sorgen damit 
für geschärfte Konzentration in wichtigen Gesprächen.

•  Einfacher Zugriff auf alle Telefonsystemdienste. Der 
Display mit Hintergrundbeleuchtung verfügt über 
sechs kontextbezogene Tasten und eine Vier-Wege-
Navigationstaste. Vier programmierbare Tasten und 

eine Telefonverzeichnistaste ermöglichen eine intuitive 
Navigation durch die vom Telefon bereitgestellten Dienste. 
Kundenanrufe können schnell und präzise beantwortet und 
weitergeleitet werden. 

•  Ein kompaktes Design, das auf kleinen Schreibtischen und in 
Großraumbüros eine gute Figur macht. Sein Gigabit Ethernet-
PC-Anschluss macht es zum perfekten Begleiter für Ihren 
Computer.

Alle Telefon- 
systemdienste  

in einem kompakten  
Modell, das  

USB-Headsets  
unterstützt.

6 kontextbezogene Tasten

4-Wege-Navigation 

4 programmierbare Tasten

Telefonverzeichnistaste

USB-Anschluss für Headsets 

Zugriff auf alle 
Telefonsystemdienste  
über den Bildschirm

Kompaktes 
Design

 Gigabit     
 Ethernet-PC-   
 Schnittstelle 
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Kompaktes  
Design

Professionelle 
Kommunikation

Hohe  
Sprachqualität 

  3,5-mm-Kopfhörerbuchse
  Wideband-Audio 
im Hörer und der  
Freisprechfunktion  

Das 8019s DeskPhone ist die digitale Variante des 8018 DeskPhone. Es nutzt analoge Telefonleitungen und verfügt  
über eine 3,5 mm-Kopfhörerbuchse.



8008
Alle Telefonsystemdienste in einem günstigen,  
kompakten Modell.

•  Hervorragende Kommunikationsqualität. Sowohl der Hörer  
als auch die Freisprechfunktion bieten Wideband-Audio 
und sorgen damit für geschärfte Konzentration in wichtigen 
Gesprächen.

•  Einfacher Zugriff auf alle Telefonsystemdienste. Das Display 
mit Hintergrundbeleuchtung und sechs kontextbezogenen 
Tasten, 4-Wege-Navigationstaste und Direktzugriff 
auf das Telefonverzeichnis ermöglicht eine intuitive 

Navigation durch die vom Telefon bereitgestellten Dienste. 
Kundenanrufe können schnell und präzise beantwortet und 
weitergeleitet werden.  

•  Ein kompaktes Design, das auf kleinen Schreibtischen und 
in Großraumbüros eine gute Figur macht. Sein PC-Anschluss 
macht es zum perfekten Begleiter für Ihren Computer.

Das 8008 
DeskPhone 
ermöglicht 

Unternehmen 
Kommunikation 

in hoher Qualität 
und bietet 

ein optimales 
Benutzererlebnis. 

6 kontextabhängige Tasten
Display mit Hintergrundbeleuchtung

4-Wege-Navigation

Telefonverzeichnistaste

Wideband-Audio  
im Telefonhörer  
und in der 
Freisprechfunktion

Zugriff auf alle Telefonsystem- 
dienste über das DIsplay 
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Kompaktes  
Design

Professionelle 
Kommunikation

Hohe  
Sprachqualität 

Kompaktes 
Design

 PC-Anschluss 



8135s IP
Konferenztelefon für Gruppenbesprechungen.

•  Das Gerät kann remote über die Smartphone-App Unite 
gesteuert werden, die via Bluetooth oder NFC angebunden ist.  

•  Über das Wahlfeld und die Funktionstasten (Halten, 
Stummschalten, Namenwahl) lassen sich Konferenzen 
einfach und effektiv verwalten.

•  Hoher Audio-Komfort durch OmniSound® Vollduplex-HD-
Audio, 360°-Mikrofon und Echo-/Geräuschunterdrückung.

Das 8135s IP 
Conference Phone 

ist für Meetings 
mit vielen 

Teilnehmern 
konzipiert.
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Steuerung  
durch Smartphone-App

Vollduplex 
-HD-Audio

Omnidirektionales 
Mikrofon

Zugriff auf alle 
Telefonsystemdienste 
über das Display 

Wahlfeld

Telefonverzeichnistaste

Hohe 
Sprachqualität 

Professionelle 
Kommunikation

Kabellose  
Mobilität

Zusätzliche  
Mikrofone

  Bluetooth  
und NFC

  Echo- 
/Geräuschunterdrückung



WÄHLEN SIE DAS 
BESTE ALE-TELEFON 

(1)  Softwareupgrade erforderlich Geschäftstelefone mit Anschluss in die Cloud und an künstliche Intelligenz leisten  
einen wesentlichen Beitrag zu einer erfolgreichen Geschäftskommunikation.

MEISTGEKAUFTVIDEOFÄHIG

8088 8078s 8068s BT 8058s/39s 8028s/29s 8018/19s 8008G/8008 8135s IP

Ort Empfang    

Großraumbüro      

Persönliches/geschlossenes Büro     

Besprechungsraum      

Flur / Lobby   

Video Video-Display 

Videokamera 

Audio Superwideband-Qualität(1)   8058s

Wideband-Qualität    8058s 8028s 8018  

Bluetooth 4.1-Konnektivität  
für Headsets

  

Bluetooth Mobilteil   

USB-Headset-Anschluss    8058s 8028s 8018

Normale Kopfhörerbuchse      

Lautsprecher  
für 10 Personen und mehr



Display Touchscreen  

Farbdisplay    8058s

Großes Display (>3.5’’)    

Display mit Hintergrundbeleuchtung    8008g 

Umgebung Android-Apps, Webbrowser 

Tastenmodule (SATA-Anschluss)    

Alphabetische Tastatur    

HDMI®-Anschluss 

USB-A-Anschluss 2 1 1 1 (8058s) 1 (8028s) 1 (8018)

USB-C-Anschluss 1 1 1 (8058s)

Bluetooth-Kopplung    

Bluetooth Low Energy-Beacon  

PC-Anschluss    8058s 8028s 8018 

Modell ist mit digitaler  
Konnektivität verfügbar.

8039s 8029s 8019s

Anhand der folgenden Tabelle oder 
mithilfe der Online-Suchmaschine  
und unserem Beratungsleitfaden.
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WEITERE 
INFORMATIONEN 

Geschäftstelefone, die mit der Cloud 
verbunden sind und künstliche 
Intelligenz unterstützen, können 
den entscheidenden Beitrag zur 
Geschäftskommunikation leisten.

Um Ihnen die Auswahl des 
passenden Geschäftstelefons zu 
erleichtern, klicken Sie hier:

WEBSEITE BESUCHEN

TELEFONE ONLINE  
AUSWÄHLEN

https://www.al-enterprise.com/en/products/devices/business-phones
https://www.al-enterprise.com/en/products/devices/business-phones-comparison?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/en/products/devices/business-phones-comparison?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link
https://www.al-enterprise.com/en/products/devices/business-phones-comparison?utm_source=digital-asset&utm_medium=pdf&utm_campaign=doc-link

